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AANBIEDERS VAN 

LEEROPLOSSINGEN

 
INTERNE L&D-
PROFESSIONALS

2017 2019 2021 2022 2023 2024

> € 1500 p.p.

€ 750 - 1500 p.p.

€ 250 - 750 p.p.

< € 250 p.p.

weet niet / nvt

Denk jij aan DEI  
bij budgettering en planning?

Evalueer jij de DEI  
van opleidingen?

Garandeer jij DEI  
in ontwerp en uitvoering?

Weet jij hoe DEI  
opleidingen beïnvloedt?

De FLA zorgt voor disproportionele werklast en administratie

We verwachten significante ontwikkelings- en beheerskosten

We beschikken over de noodzakelijke competenties

De FLA zal leiden tot een betere opleidingsparticipatie

De overheidscommunicatie is duidelijk en gebruiksvriendelijk

opleidingsdeelname 

redenen aankoop L&D Tech

Evaluatie Gebruik van AI Impact DOOR AI

arbeidsdeal & 5 dagen opleidingsrecht Federal learning account DIVERSITY, EQUITY AND INCLUSION

GA JE HELEMAAL AKKOORD?

De arbeidsdeal is een  
opportuniteit voor L&D 11% 12%

De arbeidsdeal zal bijdragen  
tot opleidingsparticipatie 5% 8%

De arbeidsdeal zal bijdragen  
tot leercultuur 4% 4%

De arbeidsdeal was aanleiding  
voor opmaak opleidingsplan 2% 10%

De 5 dagen opleidingsrecht is een 
goede zaak voor de werknemer 21% 38%

De 5 dagen opleidingsrecht is een 
goede zaak voor de werkgever 14% 24%

De 5 dagen opleidingsrecht is een 
goede zaak voor L&D-aanbieders 24% 37%

+

+

+

+

Learning producer

Learning expert

Administrator

Evaluator

Learning producer

Administrator

Learning expert

Learning facilitator

Learning Design

Automatisering

Simulaties en scenario’s

Chatbots en virtuele assistenten

Stimulansenbarrières

1

2

3

4

5

Tijd

Leidinggevenden

Intrinsieke 
motivatie

Flexibele 
programma’s

Extrinsieke 
motivatie

Diverse 
leervormen

Leidinggevenden

Inclusieve 
leercultuur

Mentorship

Individuele 
leerplannen

Neen, zeker niet Neen, eerder niet Ja, eerder wel Ja, zeker wel

Efficiëntie

Tijdswinst

Flexibele deelname

Personalisatie

Kostenreductie

Flexibele deelname

Groter en breder aanbod

Opvolging & analyse

Efficiëntie

Tijdswinst

digitale 
skills

L&D teams Medewerkers

47%
JA53%

NEE

30%
NEE

70%
JA

50%
bredere 

inzetbaarheid

52%
kansen om  

intern door te 
groeien

40%
stimulerende  

leer- en  
leefcultuur

49%
Verhoogde 

veerkracht

62%
Verbeterde 

persoonlijke  
groei

38%
Verbeterde  
loopbaan- 

mogelijkheden

levenslang leren 

Effecten op lange termijn

Effecten op werktevredenheid

Tendensen in L&D
+

33%
Levenslang  

leren

60%
Soft skills en 

emotionele 
intelligentie

38%
Praktische 

vaardigheden

L&D budget / jaar

Gebruik

Reactie

Leren

Toepassing

Impact

ROI

6%

38%

20 %

20%

8%

2%

70%  leeroplossingen aanpassen / trainers evalueren 74%
40% verantwoording voor externe normering 12%
37% bewijsmateriaal voor het management 30%
34% middelen beter en gerichter toewijzen 28%
22% relatie leggen met de business(doelstellingen) 48%
22% inzage krijgen in leergedrag 27%
15% individuele leertrajecten opzetten 22%

27%

42%

12%

9%

3%

1%


